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ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN LIVE NATION VENUES (NETHERLANDS) B.V. 

 

Artikel 1 – Toepasselijkheid voorwaarden 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen door derden (“de partner”) aan Live Nation 
Venues (Netherlands) B.V. (“LNVN”) opdrachten aan en overeenkomsten met de partner, waarbij LNVN 
zaken koopt, huurt of in bruikleen neemt van de partner, of aan de partner opdracht geeft tot het (doen) 
verrichten van diensten. 
   

Artikel 2 – Totstandkoming overeenkomst 

Een overeenkomst komt tot stand volgens de bepalingen van Afdeling 2 van Titel 5 van Boek 6 BW. Artikel 
6:220 en 6:227b BW zijn niet van toepassing. 
 

Artikel 3 – Verstrekken informatie   

3.1 De partner is verplicht om (i) alle door LNVN gevraagde en enige voor een aanbieding van of 
overeenkomst met de partner van belang zijnde gegevens, inlichtingen en bescheiden, onverwijld, volledig 
en correct aan LNVN te verstrekken.  

3.2 De partner brengt LNVN voorafgaand aan het aangaan van de overeenkomst op de hoogte van alle 
bedragen (waaronder loon, onkosten en de kosten van eventueel Meerwerk) die met het uitvoeren van een 
opdracht gemoeid zijn. Kosten die bekend worden gemaakt ná het sluiten van de overeenkomst vergoedt 
LNVN niet, tenzij het gaat om overeengekomen Meerwerk of schade. 

3.3 De Partner verstrekt LNVN tijdig alle relevante informatie zodat LNVN aan haar betalingsverplichtingen 
jegens de partner kan voldoen. 

 

Artikel 4 – Levering  

4.1 In het geval sprake is van het in- en exporteren van goederen, dan geschiedt de levering volgens 
Delivered Duty Paid, volgens de meest recente Incoterms®-regels. 
4.2 Tijdige levering is essentieel en de tussen partijen overeengekomen termijnen zijn fataal. Bij te late 
levering is de partner op grond van artikel 6:81 jo 83 BW direct in verzuim. 
4.3 LNVN is niet gehouden om geleverde goederen bij ontvangst, bij ingebruikname of eventueel bij 
overdracht aan de partner te inspecteren. 
4.4 Overdracht van goederen (koop) vindt plaats in overeenstemming met Afdeling 2 van Titel 4 van Boek 3 
BW. Dit betekent onder meer dat het eigendom van een roerende zaak overgaat op LNVN zodra deze wordt 
overgedragen aan LNVN. Artikel 3:92 BW is niet van toepassing. 
 

Artikel 5 – Wet- en regelgeving en instructies  

5.1 De partner staat ervoor in dat zij haar goederen en diensten levert in overeenstemming met de vereisten 
van overheidswege en de toepasselijke wetten, regels, richtlijnen, normen en gedragscodes (“Wet- en 
Regelgeving”). Dit betekent dat: 
- indien vergunningen, ontheffingen of ander soort toestemmingen (“Toestemmingen”) nodig zijn voor het 
leveren van de goederen en/of diensten, de partner hierover beschikt en, op verzoek van LNVN, inzage in of 
een kopie verschaft van Toestemmingen; 
- de partner ervoor zorgt dat haar personeel, de door haar ingeschakelde hulppersonen en andere derden 
(“Personeel”) werken in lijn met de Wet- en Regelgeving, waaronder de Arbowet, de Arbeidstijdenwet, de 
WAV, de WID, en branche specifieke wet- en regelgeving. Zo zorgt de partner ervoor dat alle belastingen en 
premies voor het Personeel worden voldaan; 
- De partner zal LNVN op de hoogte brengen van de eventuele risico’s die verband houden met het leveren 
van haar goederen en diensten. Op verzoek van LNVN verstrekt een RI&E ten aanzien van de 
werkzaamheden; 



  

Pagina | 2  
Algemene Inkoopvoorwaarden Live Nation Venues (Netherlands) B.V. 

- Toezicht op de werkzaamheden van het Personeel vindt plaats door de partner. LNVN kan niet worden 
aangemerkt als de werkgever van het Personeel; 
- LNVN behoudt het recht om bij (vermoeden van) onveilig werk aanwijzingen te geven, de werkzaamheden 
(tijdelijk) stil te leggen en/of de partner en het Personeel toegang tot de evenementenlocatie te ontzeggen. 
De partner is verantwoordelijk voor de schade die hieruit voortvloeit. 
- de partner LNVN vrijwaart van alle (al dan niet van overheidswege, zoals de Nederlandse Arbeidsinspectie 
of een gemeente) opgelegde boetes in verband met en alle schade die het gevolg is van het niet of naar 
behoren naleven van Wet- en Regelgeving of de voorwaarden van Toestemmingen door de partner. 
Voornoemde boetes aan LNVN zullen onverwijld worden doorbelast aan de partner, evenals de eventuele 
kosten die LNVN maakt om een eventueel verweer te voeren tegen een dergelijke boete. 
5.2 De partner is jegens LNVN verplicht om alle redelijke aanwijzingen van LNVN in verband met de 
uitvoering van de overeenkomst onverwijld op te volgen 
5.3 LNVN is gerechtigd om zogenaamde preferred suppliers aan te wijzen die de wederpartij zal inschakelen 
bij de levering van producten of diensten aan LNVN.  
 
Artikel 6 – Meerwerk 
Indien LNVN verzoekt om toevoegingen of veranderingen in de overeengekomen opdracht (“Meerwerk”) dan 
kan de partner een verhoging van de prijs in rekening brengen indien de partner LNVN tijdig heeft gewezen 
op de noodzaak van de prijsverhoging en indien LNVN hiervoor voorafgaand schriftelijk toestemming heeft 
gegeven. 
 
Artikel 7 – Betaling  
7.1 In lijn met artikel 6:119a BW geldt een betalingstermijn van 30 dagen na de aanvang van de dag, volgende 
op die waarop LNVN de factuur van de partner heeft ontvangen. 
7.2 Elke factuur van de partner dient te voldoen aan de eisen die de wet (waaronder Wet op de 
omzetbelasting 1968) stelt. LNVN heeft het recht een factuur te weigeren indien deze niet voldoet aan de 
wettelijke eisen. De betalingstermijn vangt aan op het moment dat LNVN een juiste factuur heeft ontvangen. 
7.3 LNVN heeft het recht om iedere vordering die zij heeft op de partner te verrekenen met iedere schuld 
van LNVN of een aan haar gelieerde partij aan de partner. 
 
Artikel 8 - Aansprakelijkheid  

8.1 De partner is bekend met en houdt in de uitvoering van de overeenkomst rekening met branche-
specifieke werkomstandigheden, zoals omstandigheden die eigen zijn aan (grote) evenementenlocaties, en 
de daarmee verband houdende risico’s van diefstal, beschadiging of verlies van zaken. De partner verzekert 
zich afdoende tegen dergelijke risico’s, onder meer door het afsluiten van een deugdelijke verzekering 
(waaronder WA, werkgeversverzekeringen en, indien relevant, WAM). Op verzoek van LNVN zal de partner 
bewijs van een dergelijke verzekering aan LNVN verstrekken. 
8.2 In het geval van levering van goederen die niet door LNVN worden gekocht, blijft de partner bezitter van 
de goederen en blijft hiervoor, in lijn met de wet, verantwoordelijk. Dit betekent dat als een zaak niet voldoet 
aan de eisen die men in de gegeven omstandigheden hieraan mag stellen, de partner verantwoordelijk is 
voor de schade die hieruit voortvloeit. 
8.3 De door de partner geleverde goederen en/of diensten zijn veilig en te gebruiken voor het beoogde doel. 
Mochten de goederen en/of diensten niet worden geleverd in overeenstemming met de afspraken en 
redelijke verwachtingen, dan is sprake van een tekortkoming en is Afdeling 9 van Titel 1 van Boek 6 BW van 
toepassing. Indien LNVN gebruikmaakt van haar recht om de overeenkomst tussentijds op te zeggen, dan 
zal zij uitsluitend de kosten betalen voor de door de partner tot aan de opzegging verrichte werkzaamheden. 
8.4 Partijen zijn aansprakelijk voor schade die is veroorzaakt door personen, zaken en/of producten in 
overeenstemming met Afdeling 2 en 3 van Titel 3 van Boek 6 BW. De partner vrijwaart LNVN voor aanspraken 
van derden als gevolg van tekortkomingen in de afgeleverde goederen, waaronder begrepen 
veiligheidsgebreken in de zin van de productaansprakelijkheids-wetgeving, dan wel als gevolg van handelen 
of nalaten van de partner en haar Personeel. 
8.5 Indien een partij schade lijdt en deze schade aan de andere partij kan worden toegerekend op grond van 
de wet (met name paragraaf 1 van Afdeling 9 van Titel 1 van Boek 6 BW en Afdeling 1 tot en met 3 van Titel 3 
van Boek 6 BW) dan is de andere partij hiervoor aansprakelijk.  
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8.6 Voor zover LNVN op welke grond dan ook jegens de partner aansprakelijk mocht zijn voor de door de 
partner geleden schade, dan is deze aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot directe schade. Hierbij geldt 
dat het schadebedrag wordt beperkt tot het bedrag dat ingevolge de aansprakelijkheidsverzekering van 
LNVN wordt uitgekeerd. Keert de verzekering niet of gedeeltelijk uit, dan is de aansprakelijkheid beperkt tot 
de waarde van de factuur voor de overeengekomen prestatie. Voornoemde beperkingen zijn uitgesloten in 
het geval van schade die het gevolg is van het opzettelijke of bewust roekeloos handelen van de 
leidinggevenden van LNVN of in het geval van letselschade. 
8.7 Onder ‘directe schade’ wordt verstaan: 
(i) de redelijke kosten die de partner zou moeten maken om de prestatie van LNVN aan de 

overeenkomst te laten beantwoorden. Deze schade wordt echter niet vergoed indien de partner de 
overeenkomst heeft ontbonden; 

(ii) redelijke kosten, gemaakt ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de directe schade; 
(iii) redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de partner aantoont 

dat deze kosten hebben geleid tot beperking van de directe schade. 
8.8 LNVN is nooit aansprakelijk voor indirecte schade van de partner. Dit betreft schade die niet valt onder 
het begrip ‘directe schade’, meer specifiek schade die niet in rechtstreeks causaal verband staat met een 
tekortkoming, zoals vertragingsschade, bedrijfsschade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste 
besparingen, schade door bedrijfsstagnatie. 
8.9 In verband met de aanspraken van partijen uit hoofde van de overeenkomst, dan wel aanspraken van 
derden die verband houden met de prestatie van de partner, is de administratie van LNVN beslissend, 
behoudens tegenbewijs van de partner. 
8.10 Indien de partner afgeleverde goederen weer komt ophalen, dan dient zij eventuele klachten over 
kapotte en ontbrekende goederen binnen 24 (vierentwintig uur kenbaar te maken aan LNVN. Als de partner 
dit nalaat, dan wordt LNVN geacht aan haar verplichtingen te hebben voldaan. 
   
Artikel 9 – Overmacht  

9.1 Indien een tekortkoming van een partij niet aan haar kan worden toegerekend overeenkomstig artikel 
6:75 BW dan is sprake van overmacht. Dit betekent dat artikel 6:74 BW niet van toepassing is en de andere 
partij geen recht heeft op vergoeding van de schade die het gevolg is van de tekortkoming van de 
tekortschietende partij. 
9.2 Van overmacht aan de zijde van LNVN is sprake in onder meer de volgende omstandigheden: het 
tekortschieten door wederpartijen van LNVN in de nakoming van hun verplichtingen; maatregelen van 
overheidswege; transportmoeilijkheden; brand; staking; werkonderbreking; epidemie; pandemie; 
onbereikbaarheid of ontoegankelijkheid van de evenementenlocatie; oproer; oorlogsomstandigheden of 
(dreiging van) een terroristische aanval; nationale rouw als gevolg van het overlijden van een lid van het 
koninklijk huis of regering; extreme weersomstandigheden en overige van de wil van LNVN onafhankelijke 
omstandigheden. Onder overmacht aan de zijde van LNVN wordt voorts verstaan de situatie dat LNVN niet 
in staat is de evenementenlocatie op de gebruikelijke wijze – gelet op onder meer het aantal shows en de 
beschikbare capaciteit – te exploiteren als gevolg van (onder andere) de hiervoor genoemde 
omstandigheden. 
9.3 Partijen verstaan uitdrukkelijk niet onder overmacht aan de zijde van de partner de navolgende 
omstandigheden: het niet of niet tijdig presteren door enige toeleverancier of andere opdrachtnemer van de 
partner; personeelstekort, staking, ziekteverzuim, productiestoring en brand in het bedrijf van de partner; 
ongeschiktheid van of gebreken aan hulp- en (transport)middelen en andere zaken waarvan de partner 
gebruik maakt bij de uitvoering van de overeenkomst; gedragingen van Personeel; transportmoeilijkheden, 
verkeersbelemmeringen, stagnatie van vervoer met door de partner gekozen transportmiddelen; verlies of 
beschadiging van materiaal tijdens transport door of namens de partner; overheidsmaatregelen, waaronder 
in-, uit- en doorvoerverboden van door de partner te leveren zaken; niet voldoen aan vereisten van 
overheidswege, c.q. vergunningvereisten, overige normen en richtlijnen door de partner. 
9.4 In geval van overmacht is iedere partij gerechtigd om de overeenkomst met onmiddellijke ingang en 
zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden, op te zeggen of op te schorten, zonder dat die partij jegens 
de andere partij gehouden is tot vergoeding van schade of anderszins. Indien en zover LNVN reeds enige 
aanbetaling aan de partner heeft verricht, zal de partner deze aan LNVN restitueren, behoudens voor zover 
deze vergoeding betrekking heeft op enige reeds door de partner verrichte prestatie of indien de partner 
kosten heeft moeten maken op grond van artikel 7:628a BW. 
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Artikel 10 – Tussentijdse beëindiging 
10.1 Elke partij is gerechtigd om de overeenkomst, met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke 
tussenkomst te ontbinden, op te zeggen of op te schorten, zonder jegens de andere partij gehouden te zijn 
tot vergoeding van schade of anderszins, indien de andere partij in verzuim is met de nakoming van enige 
verplichting uit hoofde van de overeenkomst; surseance van betaling aanvraagt; faillissement heeft 
aangevraagd of in staat van faillissement wordt verklaard; onder curatele wordt gesteld of overlijdt; wordt 
ontbonden, dan wel haar activiteiten geheel of gedeeltelijk staakt of aan een derde overdraagt. 
10.2 Gelet op artikel 7:408 en 411 BW geldt dat bij opzegging door LNVN zij geen schadevergoeding 
verschuldigd is aan de partner. Indien de overeenkomst eindigt voordat de opdracht is volbracht dan betaalt 
LNVN uitsluitend de reeds door de partner verrichte werkzaamheden. 
 
Artikel 11 – Slotbepalingen  

11.1 Het is de partner niet toegestaan om dat waar de intellectuele eigendomsrechten van LNVN op rusten 
(zoals namen en logo’s) te gebruiken (waaronder gebruik als referentie) behoudens de voorafgaande 
schriftelijke toestemming van LNVN. 
11.2 Op/in de evenementenlocaties kan gebruik worden gemaakt van cameratoezicht. Meer informatie over 
de wijze waarop LNVN persoonsgegevens verwerkt, staat in het Privacy Statement van LNVN. 
11.3 Elke partij is gehouden tot absolute geheimhouding met betrekking tot alle gegevens, informatie en 
bescheiden van vertrouwelijke aard die zij van de andere partij heeft ontvangen. 
11.4 Partijen spannen zich in om ongewenst c.q. grensoverschrijdend gedrag (al dan niet door het 
Personeel) te voorkomen en te bestrijden, al dan niet door het voeren van een actief beleid en het hanteren 
van gedragscodes. 
11.5 LNVN is onderdeel van Live Nation Entertainment. Het moederbedrijf handhaaft divers beleid dat van 
toepassing is op al haar dochterondernemingen. Dit betekent dat LNVN handelt in overeenstemming met 
de Live Nation Environmental Sustainability Charter, de Modern Slavery Policy en de Modern Slavery Act 
Statement. Voorts is de Live Nation Entertainment Code of Conduct en het Information Security & Privacy 
Compliance Statement op LNVN van toepassing. Deze kunnen op aanvraag aan de partner worden 
toegestuurd. In verband met het voorgaande, accepteert LNVN geen aanvullend beleid dat eventueel door 
de partner wordt gehanteerd. Dit kan anders zijn indien de partner onderbouwd kan aangeven dat het beleid 
van de partner relevante bepalingen bevat die ontbreken in de regelgeving van Live Nation Entertainment. 
11.6 LNVN is te allen tijde bevoegd deze Algemene Inkoopvoorwaarden te wijzigen. Deze worden van 
toepassing bij het sluiten van een nieuwe overeenkomst tussen partijen. 
11.7 Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen tussen partijen die verband 
houden met de overeenkomst zullen uitsluitend worden beslecht door de bevoegde rechter te Amsterdam. 
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https://www.afaslive.nl/privacy-policy
https://www.livenation.co.uk/sustainabilitycharter
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